Ilvettgoldclean.sk je upratovacia firma kRtora ponuka kompletné upratovacie sluzby pre
domacnosti, firmy a verejny sektor v Presovskom Rrayji.

Postup rozsireného
upratovania

Sprievodca odbornym postupom rozsireného Cistenia a hygienického
vycistenia, ktory sme vypracovali ako navod na kvalitné upratanie priestorov
v mimoriadnej situacii, akou je napriklad pandemia spojend s ndkazou
koronavirusu. Postup sme rozdelili do piatich krokov.

V kratkosti rozdiel medzi Cistenim
a hygienickym vycistenim

Cistenie a hygienické vycistenie st dva samostatné kroky a je doleZité vykonat
ich oba, a to v spravnom poradi.

Cistenie

Pri Cisteni sa z povrchov odstrafiuju mikrdby
a necistoty. Napriklad utretie kuchynskej linky alebo
sporaka namydlenou Spongiou.

Hygienické vycistenie

Hygienické vycistenie je pouzitie chemickych
pripravkov na znizenie poctu mikrébov a baktérii.
Napriklad nastriekanie chemického dezinfek¢ného
prostriedku na povrchy, ktorych sa ludia ¢asto
dotykaju, ako su klucky dveri.
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Proces upratovania
v piatich krokoch

1. Pripravime si potrebné vybavenie
a pred zacatim upratovania vyvetrame
priestor

2. Ocistime vSetky priestory
odstranenim prachu a necistot.

3. Hygienicky vycistime vsetky
povrchy, ktorych sa ludia ¢asto
dotykaju, spotrebice a elektroniku.

4. Skontrolujeme, Ci je priestor
dokladne upratany a hygienicky
vycCisteny.

5. Znovu nachystame miestnost
a dopliime potrebné zasoby.
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Proces upratovania v piatich krokoch

Krok 1: Priprava

Pred zacatim upratovania vyvetrame
miestnosti

Regulacné organy ako Svetova
zdravotnicka organizacia (WHO)

a americké CDC odporucaju pred
zacatim upratovania otvorit vonkajsie
dvere a okna a pouZit ventilatory

na zvysenie cirkulacie vzduchu

v priestore. Pred Cistenim a pocas
neho priestory ¢o najdlhSie vetrame.

Pripravime si spravne cCistiace
prostriedky

Pouzivame len dezinfekéné
prostriedky a roztoky, ktoré su
registrované na miestnych
regulacnych organoch pre pouZivanie
chemikalii (napr. Agentura

pre ochranu Zivotného prostredia
alebo Eurdpska chemicka agentura).
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Ruky si umyvame aspon 20 sektind
mydlom a vodou

Ak to nie je mozné, pouzivame
dezinfekény prostriedok na ruky

s obsahom alkoholu najmenej 60 %.

Vzdy pouzivame ochranné pomocky
Pred vstupom do priestoru si
nasadime ochranné pomoécky, ako su
jednorazové rukavice, zastery alebo
plaste a ruska alebo pokryvky tvare.

Vynestieme vSetky odpadky

Ak zacneme tymto krokom, pomoze
to zabranit znecisteniu priestoru
Spinavymi odpadkami po jeho
vycisteni. Uistime sa, Ze do vSetkych
koSov na odpadky dame nové vrece
na odpadky, ¢o nam ulah¢i vyhodenie
vreckoviek a iného odpadu.
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Prejdime si bezpecnostné pokyny
pre chemikalie, ktoré pouzivame
Vidy si precitame Stitky

na produktoch, aby sme pochopili ich
aktivne zlozky a ako ich spravne
pouzivat.

Proces upratovania v piatich krokoch

Pozbierame vsetku Spinavu bielizen
z celého priestoru

Pozbierame vsetku bielizen hned', ako
vstupime do priestoru, a vyhneme sa
pretriasaniu Spinavej bielizne, ¢o by
mohlo zvysit Sirenie mikrébov.

Pred Cistenim odpojime spotrebice

V zaujme svojej bezpecnosti a ochrany
prislusenstva nezabudneme

pred Cistenim odpojit spotrebice.
Zapojené spotrebice, ktoré su
vypnuté, su stale pripojené

k elektrickej sieti, az kym nie su
odpojené.

Krok 2: Ocistime vsetky priestory
odstranenim prachu a necistot
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Vyperieme vsetku bielizen

na najvyssej teplote odporucene;j
vyrobcom

Nezabudneme si vymenit jednorazové
rukavice predtym, ako sa dotkneme
akejkolvek Cistej postelnej bielizne.
Umyjeme vsetok riad a vyprazdnime
umyvacku riadu

Je dolezité umyt vsetok riad, aby sme
zabezpecili dodrziavanie hygienickych
noriem. Na zaciatok prejdeme celym
priestorom a pozbierame riad z kazdej
miestnosti, aby sme zabranili krizovej
kontaminacii.

Utrieme prach a pozametame alebo
povysavame podlahu

Pri utierani prachu zacniname zhora
nadol, aby sme sa uistili, Ze nie su
viditelné Ziadne znamky necistot.
Pozametame vsSetky tvrdé podlahy

a povysavame koberce.

Proces upratovania v piatich krokoch

Krok 3: Hygienicky vycCistime vsetky povrchy,
ktorych sa l'udia casto dotykaju, spotrebice
a elektroniku

Vsetky tvrdé povrchy umyte mydiom
avodou

Vsetky povrchy utrieme, aby sme
odstranili necistoty, mastnotu, prach
a mikréby. Tvrdé povrchy zahfnaju
veci ako pracovné dosky kuchynskej
linky, stoly, umyvadla a drezy, skrinky
a podlahy. Pri vytierani podlahy
postupujeme od zadného rohu
miestnosti smerom dopredu a vodu
vylejeme do vylevky, ktora este
nebola vycistena.

Vycistime vSetky makké povrchy
podla pokynov vyrobcu

Makké povrchy zahfnaju veci ako
koberec, postelna bielizen

a Calunenie. Opatrne odstranime
akukolvek viditelnu Spinu alebo
necistoty a potom vycistime vhodnymi
Cistiacimi prostriedkami. Ak je to
mozné, vyperieme tieto predmety

v pracke podla pokynov vyrobcu.
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Ked' je tvrdy povrch Cisty,
postriekame ho dezinfekcnym
prostriedkom

Zameriame sa na hygienické
vycistenie vSetkych povrchov

v priestore, ktorych sa ludia ¢asto
dotykaju (ako su kfucky dveri

a vypinace osvetlenia), ako aj
povrchov, ktorych sa mohla dotykat

znecistena bielizen (ako su podlahy).

Nezabudneme hygienicky vycistit
elektroniku podla pokynov vyrobcu.

Proces upratovania v piatich krokoch

Nechame dezinfekény prostriedok
posobit po stanovenu dobu

Na Stitku vyrobku bude uvedeny cas
mokrého kontaktu potrebny

na ucinné hygienické vycistenie
povrchu chemikaliami. To poskytne
chemikaliam ¢as na usmrtenie ¢o
najvacsieho poctu mikrdbov.
Nechame povrch vyschnut

Ak dezinfekény prostriedok
odstranime pred vyprsanim
odporucaného ¢asu mokrého
kontaktu, nie je zarucené, ze vyrobok
usmrtil patogény tak, ako je uvedené
na Stitku.

Krok 4: Skontrolujeme, Ci je priestor dokladne
upratany a hygienicky vycisteny
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Prejdeme si pokyny pre jednotlivé
miestnosti

Postupujeme podla zoznamu uloh
pre kazdu miestnost, aby sme
zabezpecdili dokladné ocistenie

a hygienické vycistenie.
Skontrolujeme, ¢i boli vSetky
povrchy, ktorych sa ludia ¢asto
dotykaju, hygienicky vycistené
Napravime vsetko, ¢o mohlo byt
vynechané.

Proces upratovania v piatich krokoch

Krok 5: Znovu nachystame miestnost
a doplnime zasoby
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Cistiace potreby vyhodime alebo ich
umyjeme

Jednorazové vyrobky, ako su
dezinfekcné utierky, vyhodime.
Vyperieme vsetky Cistiace utierky

na najvyssej teplote vhodnej pre dany
material.

Po kazdom upratovani vysavac
vyprazdnime a vycistime
Nezabudneme tieZ vycistit ostatné
pouZzité potreby.

Po skonceni upratovania bezpecne
odstranime vSetky ochranné
pomocky

Vsetky ochranné pomocky
zlikvidujeme alebo umyjeme v sulade
s pokynmi na ich pouzivanie.

Ruky si umyvame aspon 20 sekund
mydlom a vodou

Ak to nie je mozné, pouzijeme
dezinfekény prostriedok na ruky

s obsahom alkoholu najmenej 60 %.
Pripravime Cistiace prostriedky
Ponukneme svojim klientom viac
moznosti tym, Ze im poskytneme
Cistiace prostriedky, ktoré mozu
pouzit, ako su jednorazové papierové
utierky, jednorazové rukavice,
dezinfekény sprej alebo utierky

a dezinfekcny prostriedok na ruky
alebo extra mydlo na ruky
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Vizualne posudime kaZdi miestnost,
aby sme sa uistili, Ze je vSetko
pripravené

Predstavime si seba ako klienta
vstupujuceho do priestoru

po prvykrat.

Doplnime svoje zasoby Cistiacich
prostriedkov

Nezabudneme si ndjst chvilu

na skontrolovanie datumov spotreby
a doplnenie akychkolvek pouzitych
zasob.
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Potreby, ktoré mame po ruke

Za¢neme zhromazdenim vsetkych poloziek, ktoré potrebujeme na ocistenie,
hygienické vycistenie a udrzbu priestorov

Ochranné pomocky Vybavenie
e Jednorazové rukavice e Metla a lopatka na smeti
e Rusko alebo textilna pokryvka e Prachovka
tvare e Utierky z mikrovlakna
e Bezpecnostné okuliare e Papierové utierky
e Zastera alebo plast o (Cistiaca kefa
e Ochranny stit (nepovinné) e Toaletna kefa
e Navleky na topanky (nepovinné) e Vrecia na odpadky
e Vysavac
Produkty e Mop
e Vreckd do vysdvaca (ak su

e Univerzalny Cistiaci prostriedok
na rozne typy povrchov

e Univerzalny dezinfekény
prostriedok na rézne typy
povrchov

o Cistiaci prostriedok na sklo

e Bielidlo

e Praci prasok

e Prostriedok na Cistenie Skvin

e Prostriedok na umyvanie riadu

o Cistiaci prostriedok na podlahy

e Lestidlo na nabytok/drevo

o (istiaci prostriedok na koberce
(ak je to potrebné)

e Odstranovac plesne (ak je to
potrebné)

o (Cistiaci prostriedok na ruru (len
v kuchyni) Odmastovac na ruru
(len v kuchyni)

potrebné)
e Vedro (ak je to potrebné)
e Drsné Cistiace Spongie (len
v kuchyni)
e 0Ozbnovy generator

ivettgoldele

www.ivettgoldclean.sk, 0902 447 838, ivettgoldclean@gmail.com ypratevacie a éistiaee s



tel:0902%20447%20838
mailto:ivettgoldclean@gmail.com

Ivettgoldclean.sk je upratovacia firma ktora ponuka kompletné upratovacie sluzby pre
domacnosti, firmy a verejny sektor v Presovskom Rrayji.

Klientov prijmame z okresov Poprad a Vysokych Tatier, okres Kezmarok, okres Stara
Lubovia, okres Sabinov, okres Levoca, okres Bardejov a Presov.

Samozrejmostou je poskytovanie upratovacich sluzieb hlavne v centre cestovného ruchu a
teda pokryvavame celé Vysoké Tatry od Velkej Lomnice aZ po Strbské pleso.

Ivettgoldclean.sk je upratovacia firma ktora ponuka kompletné upratovacie sluzby pre
domacnosti, firmy a verejny sektor. Ponikame nase sluzby pre hotely a ubytovacie
zariadenia, zdravotnické zariadenia, firmy,spolo¢nosti a prevadzky, byty, domy a bytovky,
samospravy a verejny sektor, developerov a stavby v PreSovskom kraji. Upratujeme na
pravidelnej alebo jednorazovej baze.

Kontaktné informacie

Telefon: 0902 447 838, Web: www.ivettgoldclean.sk
Email: ivettgoldclean@gmail.com

Pracovny cas:
Po-Pia od 8:00-14:00hod., Sobota od 8:00-12:00hod.
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